OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA UStUG PRZEWOZOWYCH
PRZEZ NORD LOGISTIC Sp. z 0.0.
(zwane dalej OWSUP)

Niniejsze OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA UStUG PRZEWOZOWYCH przez NORD LOGISTIC Sp. z 0.0.
z siedzibg w Gdyni, przy ul. Hutniczej 3, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonym przez Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000313990, nr REGON: 220664528,
nr NIP: 9581597865, okreslajg wzajemne formalnoprawne relacje pomiedzy Zleceniodawcg i majg
zastosowanie do Ustug $wiadczonych przez spétke dla Zleceniodawcy, o ile obowigzujace przepisy
prawa nie stanowig inaczej badz strony na drodze umowy nie postanowity inaczej.

§1. Definicje
Dokument przewozowy — dokument lub zespo6t dokumentdw stanowigcy dowdd przyjecia przesytki
do przewozu informujacy réwniez o przebiegu i wykonaniu ustugi.
Dzien roboczy — dzien przypadajacy w okresie od poniedziatku do piagtku, z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy przypadajgcych w tym okresie na terytorium, na ktérym wykonywana
jest ustuga przewozu.
OWSUP — Ogdlne Warunki Swiadczenia Ustug Przewozowych (OWSUP), $wiadczonych przez Nord
Logistic Sp. z o0.0.
Sita wyisza — zewnetrzne, nagte i przemozne okolicznosci lub zdarzenia znajdujace sie poza kontrolg
Nord Logistic Sp. z 0.0. lub Zleceniodawcy, ktére byty niemozliwe do zapobiezenia lub przewidzenia w
chwili zawierania umowy przewozu.
Towary objete monitorowaniem — towary, ktérych przewdéz podlega systemowi monitorowania
drogowego w rozumieniu ustawy z dn. 9 marca 2017 r. o systemie monitorowania drogowego
przewozu towaréw. (Dz.U. 2017 poz. 708)
Towary podwdjnego zastosowania — towary, wigcznie z oprogramowaniem i technologig, ktére
moggy by¢ stosowane zarowno w celach cywilnych jak i wojskowych, termin ten obejmuje takze
wszystkie towary w zastosowaniach niewybuchowych, jak i w jakikolwiek sposdb mogace byc
wykorzystanymi do wspomagania wytwarzania broni jagdrowej lub innych urzadzen do wybuchu
jadrowego (Wykaz towaréw podwadjnego zastosowania okreslony w Rozporzadzeniu Rady (WE) nr
1504/2004 z 19.07.2004 zmieniajgcym i aktualizujgcym rozporzadzenie (WE) nr 1334/2000).
Uzbrojenie jest to bron, amunicja, materiaty wybuchowe, wyroby, ich czesci i technologie, okreslone
w wykazie wydanym na podstawie rozporzadzenia Ministra ds. Gospodarki. (Wykaz uzbrojenia
okreslony w Rozporzadzeniu Ministra Gospodarki i Pracy z 28.09.2004 r. w sprawie wykazu
uzbrojenia (Dz.U. nr 221 poz. 2248)).
Towary wytgczone — towary, w odniesieniu do ktérych Przewoznik nie wykonuje ustug przewozu.
Ustuga dodatkowa — dodatkowa ustuga uzupetniajgca ustuge przewozu lub modyfikujgca warunki
wykonania ustugi przewozu np. deklaracja wartosci towaru — art. 24 Konwencji CMR, specjalny
interes w dostawie — art. 26 Konwencji CMR, ubezpieczenie CARGO, zlecenie na transport opakowan
zwrotnych, transport w temperaturze kontrolowanej, czynnosci fadunkowe, jezeli zostaty powierzone
iinne.



Umowa przewozu — umowa dotyczgca wykonania ustugi przewozu, zawarta miedzy Przewoznikiem i

Zleceniodawca.

Warunki ustugi przewozu — rodzaj i parametry przesytki (w tym masa brutto oraz wymiary)

informacje, czy przesytka zawiera towary objete monitorowaniem, towary sSwieze lub towary

akcyzowe, wymogi co do temperatury kontrolowanej, czas i miejsce nadania przesytki do przewozu,

miejsce dostawy przesytki, termin przewozu, rodzaj pojazdu, wynagrodzenie przewoznika, instrukcje

dotyczace odprawy celnej przesytki, ustugi dodatkowe, jak réwniez wszelkie inne istotne warunki

ustugi przewozu wymagane zgodnie z Przepisami Prawa.

Zleceniodawca — podmiot zawierajgcy umowe przewozu z Nord Logistic Sp. z 0.0.

2.1.

2.2.

§2. Gtowne postanowienia wspétpracy:

NORD LOGISTIC Sp. z 0.0. $wiadczy ustugi transportu w oparciu o OWSUP oraz obowigzujace

przepisy prawa, w tym:
- Prawo Przewozowe — transport krajowy,
- Konwencje CMR — transport miedzynarodowy,

oraz odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego i innych norm prawnych majacych

zastosowanie.

NORD LOGISTIC Sp. z o0.0. nie $wiadczy ustug transportu w odniesieniu do towaréw

wytaczonych:

A) Towary, ktorych przyjmowanie do przewozu jest kategorycznie zabronione :

zZywe zwierzeta,

zwtoki i szczatki ludzkie oraz zwierzece,

mienie przesiedlencze

samochody nowe i uzywane

wartosci pieniezne oraz precjoza,

dokumenty i korespondencja pisemna,

dzieta sztuki, zbiory filatelistyczne i numizmatyczne,

fadunki niebezpieczne, sklasyfikowane w Umowie ADR jako klasa 1. lub 7.,
bron, amunicja i materiaty wybuchowe,

towary podwadjnego zastosowania,

kontenery

palety i inne opakowania zwrotne

towary wytgczone z transportu drogowego na podstawie przepiséw prawa,

B) Towary mogace zosta¢ przyjete do przewozu na specjalnych warunkach i za

Zarzadu Nord Logistic Sp. z 0.0.

a) odpady

b) metale szlachetne
c) sadza techniczna
d) produkty lecznicze
g) przesytki pocztowe

zgoda
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2.3.

2.4.

2.5.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

NORD LOGISTIC Sp. z 0.0. zobowigzuje sie do podstawienia odpowiedniego $rodka transportu
do wykonania zleconej ustugi zgodnie z obowigzujgcym prawem.

Korespondencja dotyczaca zlecen transportowych moze byé przekazywana za
posrednictwem:

e e-mail,

e pismo

i inne pod warunkiem potwierdzenia przez NORD LOGISTIC Sp. z 0.0. jej otrzymania.

Zadna ze Stron nie ponosi wobec drugiej strony odpowiedzialnoéci z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania ustugi lub umowy m. in. w przypadku zaistnienia zdarzen sity
wyzszej.

§3. Obowigzki Zleceniodawcy
Przestanie zlecenia do NORD LOGISTIC Sp. z 0.0. w formie okreslonej w punkcie 2.4., oznacza
to, ze Klient akceptuje: wszystkie warunki zlecenia, postanowienia niniejszych OWSUP, inne
warunki ustalone pomiedzy NORD LOGISTIC Sp. z o0.0. i Zleceniodawcg oraz jego
zobowigzanie do zapfaty ustalonej ceny.
Zleceniodawca zobowigzany jest dostarczy¢, przed zawarciem umowy, kopie nastepujgcych

dokumentéw:
e REGON,
e NIP,

e wypis potwierdzajgcy rejestracje firmy (KRS, CEIDG),

a w przypadku osob fizycznych (w tym spétek cywilnych):

e kopie dowodu osobistego

Obowigzkiem Zleceniodawcy jest przekazanie wszelkich istotnych danych, informacji

niezbednych do prawidtowej realizacji zlecenia, w szczegdlnosci:

e sposobu zatadunku (ewentualnie przetadunku),

e rodzaju przewozonego tadunku,

e wartos¢ tadunku (wytacznie do celéw oceny ryzyka),

e warunkéw przewozu (m.in. temperatury i wilgotnosci, podatnosci na dziatanie warunkéw
atmosferycznych),

e ustugi dodatkowe (np. deklaracja wartosci towaru — art. 24 Konwencji CMR, specjalny
interes w dostawie — art. 26 Konwencji CMR, ubezpieczenie CARGO, zwrot opakowan,
zwrot palet, ustugi doradcze i in.),

e instrukcji dotyczgcej samego przewozu (np. konwojowanie).

Ustugi dodatkowe wymagajg indywidualnych ustalen oraz akceptacji ich warunkéw przez

NORD LOGISTIC Sp. z 0.0. Odpowiedzialnos¢ za ustugi dodatkowe ograniczona jest wytagcznie

do kwoty wynagrodzenia zaptaconego przez Zleceniodawce za dang ustuge. Dodatkowo

NORD LOGISTIC Sp. z o.0.. nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody posrednie lub utracone

korzysci Zleceniodawcy, szkody powstate w wyniku czynu niedozwolonego, zaniedbania,

naruszenia obowigzku ustawowego, niewykonania lub nienalezytego wykonania zlecenia lub
umowy, a w tym za utrate renomy lub wartosci firmy.

Poprawne przygotowanie i wydanie przesytki do realizacji transportu lezy po stronie

Zleceniodawcy. Przesytka powinna byé opakowana i zabezpieczona w sposdb umozliwiajacy

dokonanie przewozu bez wyrzadzenia szkody w przesytce (uwzgledniajac jej wtasciwosci).
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

4.1.

4.2.

4.2.

4.3.

5.1.

Czynnosci zatadunkowe, w tym prawidtowe rozmieszczenie tadunku, o ile nie umdéwiono sie
inaczej, wykonuje Zatadowca, w miejscu wskazanym w umowie przewozu.

Jezeli umowa lub przepis szczegdlny nie stanowig inaczej, czynno$ci tadunkowe nalezg
odpowiednio do obowigzkéw nadawcy lub odbiorcy.

Pomoc ze strony kierowcy w czasie zatadunku lub roztadunku przesytki nastepuje na
wytaczne ryzyko, odpowiedzialnosé i koszt Zleceniodawcy, o ile nie umoéwiono sie inacze;j.
NORD LOGISTIC Sp. z 0.0. ma petne prawo do kontroli fadunku (ilos¢, jakos¢, zgodnosc z
dokumentacjg przewozowg), w tym z udziatem Stuzb Celnych (rozpakowanie itp.). NORD
LOGISTIC Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia powstate w wyniku kontroli.
W przypadku transportu towaréw niebezpiecznych Umowy Europejskiej ADR, Zleceniodawca
jest zobowigzany do spetnienia wszelkich obowigzkdw z niej wynikajacych oraz
poinformowac¢ o tym fakcie NORD LOGISTIC Sp. z 0.0. W przypadku braku takiej informaciji,
Zleceniodawca deklaruje, ze towar nie jest towarem niebezpiecznym.

W przypadku transportu towaréw podwdjnego zastosowania, Zleceniodawca jest
zobowigzany do posiadania wszelkich pozwolen wynikajgcych z regulacji prawnych oraz
poinformowa¢ o tym fakcie NORD LOGISTIC Sp. z 0.0. W przypadku braku takiej informaciji,
Zleceniodawca deklaruje, ze towar nie jest towarem podwdjnego zastosowania.
Obowigzkiem Zleceniodawcy jest sprawdzenie legalnosci importu/eksportu towardw,
bedacym przedmiotem umowy przewozu (w tym do monitorowania towardow objetych
embargiem i innych towaréw podlegajgcych kontroli zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa).

W przypadku uzasadnionych obaw, co do wypetnienia obowigzkéw Zleceniodawcy z nalezytg
starannoscig, NORD LOGISTIC Sp. z 0.0. ma prawo odmowi¢ wykonania ustugi przewozu.
Niedotrzymanie przez Zleceniodawce ktdregokolwiek z postanowienn Ogdlnych Warunkéw
Swiadczenia Ustug Przewozowych skutkuje przeniesieniem na Zleceniodawce wszelkich
roszczen (m.in. koszty kontroli eksportowych, optaty, kary, grzywny oraz optaty prawne
powstate w trakcie wykonywania), ktére wptyng do NORD LOGISTIC Sp. z 0.0.

84. Obowiazki NORD LOGISTIC Sp. z o.0.
NORD LOGISTIC Sp. z o.o0. bedzie realizowat ustuge przewozu, w tym przy pomocy
podwykonawcéw, zgodnie z postanowieniami warunkéw zlecenia oraz OWSUP.
Odpowiedzialnos¢ NORD LOGISTIC Sp. z 0.0. rozpoczyna sie z chwilg zakorficzenia zatadunku
przez Zleceniodawce. Przyjecie przesytki do przewozu jest potwierdzane w dokumencie
przewozowym.
NORD LOGISTIC Sp. z 0.0. posiada licencje na wykonywanie krajowego transportu drogowego
rzeczy nr 0117879 wazna do 28.10.2038 r.
NORD LOGISTIC Sp. z 0.0. posiada ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej Przewoznika
Umownego oraz Odpowiedzialnosci Cywilnej Spedytora pokrywajgce odpowiedzialnosé
okreslong w obowigzujgcych przepisach prawa.

§5. Ptatnos¢
Zleceniodawca zobowigzuje sie zaptaci¢ za wykonanie ustugi transportowej stawke ustalong
w zleceniu. W przypadku braku takiej regulacji obowigzujg $rednie ceny rynkowe. Naleznos$¢
wynikajgca z faktury ze wykonanie ustugi transportowej, Zleceniodawca zobowigzany jest
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

zaptaci¢ w terminie 14 dni od dnia wystawienia faktury przez NORD LOGISTIC Sp. z 0.0. o ile
nie umoéwiono sie inacze;.
Cena nie zawiera podatku VAT, naleznosci celnych oraz innych podatkéw dotyczacych
towaru. Wyzej wymienione koszty i podatki ponosi wytgcznie Zleceniodawca.
Zaistnienie szkody transportowej, wniesienie przez Zleceniodawce reklamacji lub zastrzezen
co do wykonanej ustugi lub stanu przesytki, jak rdwniez podnoszenie przez Zleceniodawce
wzgledem NORD LOGISTIC Sp. z o.0. jakichkolwiek roszczen o zaptate nie upowaznia
Zleceniodawcy do wstrzymania ptatnosci ani do dokonania potracenia.
Wszelkie ptatnosci podatkowo-celne dokonywane przez NORD LOGISTIC Sp. z 0.0. w imieniu
Zleceniodawcy, zostang mu zwrécone przez Zleceniodawce w kwocie (netto lub brutto)
uwzgledniajgcej obowigzujgce przepisy i stawki podatkowe.
W celu zabezpieczenia roszczen, wynikajgcych z uméw przewozu, a takze wszelkich innych
umow, zawartych pomiedzy Stronami, w szczegdlnosci roszczenia o zaptate wynagrodzenia
oraz zwrotu kosztéw i wydatkédw poniesionych w zwigzku z wykonaniem ustugi przewozu,
NORD LOGISTIC Sp. z 0.0. przystuguje prawo zastawu na przesytce, dopoéki przesytka znajduje
sie w posiadaniu jego lub osoby, ktéra wtada nig w jego imieniu lub dopéty NORD LOGISTIC
Sp. z 0.0.. moze nig rozporzadzaé na podstawie dokumentow.
Do ceny ustugi mogg by¢ doliczone dodatkowe optaty, m.in.: optata administracyjna, opfata
za zwrot dokumentu W?Z/oryginalnego listu CMR/listu przewozowego, optata za
monitorowanie ptatnosci.
Przestdj samochodu, w przypadku ustugi przewozu krajowego, z winy Zleceniodawcy lub jego
Kontrahenta, Zatadowcy/Roztadowcy :
e 50,00 PLN za kazda rozpoczetg godzine powyzej 3 godz. (czas bezptatny przy zatadunku /
roztadunku — 3 godz.), nie wiecej niz 500,00 PLN za kazdy dzien postoju powyzej 24 godz.
Przestdj samochodu, w przypadku ustugi przewozu miedzynarodowego, z winy
Zleceniodawcy lub jego Kontrahenta, Zatadowcy/Roztadowcy :
e 15,00 EUR za kazda rozpoczetg godzine pow. 3 godz. (czas bezptatny przy zatadunku /
roztadunku — 3 godz.), nie wiecej niz 250,00 EUR za kazdy dzien postoju powyzej 24 godz.
NORD LOGISTIC Sp. z o.0. zastrzega sobie prawo do weryfikacji zgodnosci danych zawartych
w zleceniu transportowym ze stanem faktycznym. W przypadku rozbieznosci NORD LOGISTIC
Sp. z 0.0. ma prawo do jednostronnej weryfikacji ceny za ustuge, na podstawie stanu
faktycznego.
W uzasadnionych przypadkach, wynikajgcych z czynnikdéw zewnetrznych m.in.: ceny paliw,
pfatne przeprawy przez okreslone odcinki drogi, optaty naktadane na przewoznikéw ceny
ustalone za dang ustuge przewozowa ulegng automatycznemu podwyzszeniu. NORD
LOGISTIC Sp. z o.0. zastrzega sobie prawo do podwyziszenia cen za ustugi w przypadku
wystgpienia czynnikdéw, bedacych poza jego kontrola.
Wszystkie ceny ustug transportowych, ktére sg ustalane w walucie obcej, bedg rozliczane w
walucie PLN wg sredniego kursu NBP obowigzujgcego w dniu zatadunku, o ile strony inaczej
nie postanowity.
W przypadku wczesniejszego wypowiedzenia zlecenia lub umowy z jakiegokolwiek powodu,
wszelkie uprzednio wystawione przez NORD LOGISTIC Sp. z o.o. faktury stajg sie
automatycznie wymagalne w dniu, w ktérym wypowiedzenie zostato ztozone.
NORD LOGISTIC Sp. z 0.0.. zastrzega sobie prawo do monitorowania (w tym przez zewnetrzng
firme windykacyjng) sytuacji oraz ptatnosci Zleceniodawcy na rzecz NORD LOGISTIC Sp. z 0.0.
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5.13.

6.1.
6.2.

6.3.

6.4.

Zleceniodawca ma prawo do odstgpienia od zlecenia nie pdzniej niz na 48 (czterdziesci
osiem) godzin przed terminem rozpoczecia realizacji zlecenia. Jezeli Klient odwota zlecenia
poézniej niz 48 (czterdziesci osiem) godzin przed terminem rozpoczecia realizacji zlecenia,
NORD LOGISTIC Sp. z 0.0. ma prawo obcigzy¢ Zleceniodawce kwotg odpowiadajgcg 75%
(siedemdziesieciu pieciu procent) wysokosci uzgodnionej ceny za odwotane ustugi, a takze
zwroci NORD LOGISTIC Sp. z o.0. koszty juz poniesione bez wzgledu na czas odwotania
zlecenia.

§6. Postanowienia koricowe
Wszelkie zmiany do niniejszych OWSUP wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWSUP majg zastosowania odpowiednie przepisy
prawa polskiego (Prawo Przewozowe, Konwencja CMR, Kodeks Cywilny).
Sadem wiasciwym dla rozwigzania ewentualnych sporéow wynikajgcych z realizacji umowy
przewozu jest sad powszechny wtasciwy dla siedziby NORD LOGISTIC Sp. z 0.0.
Zleceniodawca oswiadcza, ze przed zleceniem ustugi spotce NORD LOGISTIC Sp. z o.o.
zapoznat sie z treécig OWSUP.
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